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Resumo

A teleodontologia, também chamada de teledentista ou teledentistry, € uma modalidade
da telessaude aplicada a odontologia que utiliza tecnologias de informacao e
comunicacdo para oferecer servigos a distancia. Entre suas aplicacdes estao consultas
virtuais, avaliacdo de imagens enviadas pelo paciente, orientacdo educacional e
acompanhamento de tratamentos fora do ambiente presencial. O monitoramento remoto
integra de forma direta a pratica da teleodontologia. Nessa estratégia, o paciente registra
informagdes como fotografias ou videos da cavidade oral e envia para o profissional
analisar a evolu¢do do tratamento. Entre os principais beneficios da teleodontologia e do
monitoramento remoto estdo a ampliacdo do acesso ao atendimento, a redugdo de
deslocamentos desnecessarios, maior comodidade para o paciente e otimizaciao da
agenda profissional. 0 modelo também favorece a inclusdo de populagdes que vivem em
areas remotas ou com dificuldade de acesso a servigos especializados. Apesar dos
avancos, existem desafios importantes para a implementacao plena dessa pratica. Entre
eles estdo limitagdes tecnolégicas, como acesso instavel a internet ou falta de
familiaridade com dispositivos digitais, além de barreiras regulatérias e questdes
relacionadas a privacidade e seguranca das informacgdes dos pacientes. No contexto
brasileiro, diretrizes e manuais tém orientado o uso da teleodontologia no sistema
publico de saude, reforcando praticas como teleconsulta, telemonitoramento e
teleorientacao.
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Abstract
Teledentistry is a branch of telehealth applied to dental care that uses information and

communication technologies to provide services remotely. Its applications include virtual
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consultations, image-based assessment, patient education, and follow-up treatment
outside the dental office. Remote monitoring is a central component of teledentistry. In
this model, patients send photographs or videos that enable professionals to track
treatment progress without frequent in-office visits. This approach has been especially
relevant in orthodontic treatments, where digital platforms, sometimes supported by
artificial intelligence, can identify intraoral changes and guide clinical decisions. The
adoption of teledentistry offers several advantages, such as improved access to care for
individuals in remote areas, greater convenience, and optimization of clinical workflows.
It also supports initial screening and triage, prioritizing cases requiring direct care. In
Brazil and other countries, guidelines and institutional protocols have been developed to
standardize the use of teledentistry within public health systems, reinforcing the
potential of remote monitoring, teleconsultation, and teleorientation as tools to enhance
continuity of care. As digital health evolves and professional adoption increases,
teledentistry is expected to become increasingly integrated into routine dental practice.
In conclusion, teledentistry combined with remote monitoring represents a

transformative model in dental care delivery.
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Introducao

A incorporacgao de tecnologias digitais na drea da saide vem transformando os modelos
tradicionais de aten¢do em diferentes especialidades, e a odontologia tem acompanhado
esse movimento por meio do desenvolvimento da teleodontologia. Esse conceito se refere
ao uso de ferramentas de comunicacao e informacgao para realizar servicos odontolégicos
a distancia, incluindo orientagdo, avaliagdo inicial, acompanhamento de tratamentos e
suporte educativo. Embora a pratica tenha surgido hd mais de duas décadas em
iniciativas isoladas, seu crescimento tornou-se mais expressivo nos ultimos anos, a partir
da expansdo global da telessatide e das demandas impostas por contextos de restricao de
acesso presencial, como observado durante a pandemia de COVID-19. Esse cenario
reforcou a necessidade de alternativas seguras e eficazes para manter a continuidade do
cuidado odontolégico, impulsionando a ado¢ao de plataformas digitais e novas formas de

interacao entre profissionais e pacientes.
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A teleodontologia ndo se limita a substituicao de consultas presenciais, mas representa
uma ampliacdo da capacidade de cuidado, ao permitir a comunicagdo sincrona ou
assincrona, o compartilhamento de imagens intraorais e a realizagdo de triagens iniciais.
Dessa forma, possibilita que casos urgentes sejam identificados com maior rapidez e que
pacientes sejam orientados de maneira adequada até que o atendimento presencial se
torne necessario. Além disso, a pratica auxilia na educacao em sadde bucal, promovendo
habitos preventivos e reduzindo a procura por servigos apenas em situagdes de dor ou
urgeéncia, o que sobrecarrega os servigos de saude.

Nesse contexto, o monitoramento remoto surge como uma das estratégias mais
inovadoras associadas a teleodontologia. Essa modalidade consiste no acompanhamento
continuo do paciente fora do consultorio, por meio do envio periodico de fotografias,
videos ou outros registros digitais que permitam ao profissional avaliar a evoluc¢do do
tratamento. Esse modelo tem se destacado na ortodontia, em razdo da necessidade de
supervisdo regular para ajustes e controle de movimentagdes dentarias. Com o
monitoramento remoto, o acompanhamento deixa de ser baseado em consultas
agendadas e passa a ocorrer conforme a necessidade real do paciente, promovendo maior
precisdo e intervengdes oportunas (Gaeta; Sousa, 2025).

0 avanco das tecnologias digitais, como aplicativos moveis, cimeras de alta resolugao e
sistemas de andlise automatizada, ampliou a viabilidade desse processo (Daniel; Kumar,
2020). Plataformas especificas conseguem detectar alteracdes intraorais e gerar alertas
ao profissional, o que contribui para a seguranca do tratamento e reduz visitas
desnecessarias. Esse tipo de acompanhamento também favorece a adesdao do paciente,
que se torna mais ativo em seu proprio processo terapéutico, registrando informacdes e
recebendo orientagdes personalizadas. Assim, o monitoramento remoto fortalece uma
abordagem centrada no paciente, alinhada as tendéncias contemporaneas da saude
digital.

Entretanto, a implementacdo plena da teleodontologia e do monitoramento remoto
depende de uma série de fatores estruturais e regulatérios. Entre eles estdo a
disponibilidade de conectividade adequada, o acesso a dispositivos eletrénicos, a
capacitacdo de profissionais e a existéncia de normas claras sobre privacidade e
seguranc¢a das informagdes. Além disso, é importante reconhecer que nem todos os

procedimentos odontolégicos podem ser realizados ou avaliados a distancia.
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Diagndsticos que dependem de palpagdo, radiografias ou intervengdes clinicas exigem a
permanéncia do atendimento presencial como componente essencial do cuidado. Dessa
forma, o modelo hibrido, que integra os dois formatos, tem sido apontado como o
caminho mais adequado para garantir efetividade e seguranca.

A expansdo da teleodontologia também tem implicagdes sociais importantes. Em regioes
afastadas de centros urbanos ou com baixa disponibilidade de profissionais
especializados, o uso de tecnologias de comunicacdo representa uma oportunidade de
ampliar a cobertura assistencial e reduzir desigualdades histdricas no acesso a saude
bucal. Programas publicos e académicos tém demonstrado que a teleorientagdo pode
auxiliar na triagem de casos complexos, encaminhamento correto e acompanhamento de
pacientes em longo prazo. Além disso, instituicdes de satude e sistemas publicos vém
adotando diretrizes e protocolos para padronizar o uso dessas ferramentas,
consolidando a teleodontologia como parte integrante das politicas de saude (Santos et
al,, 2024).

Outro aspecto relevante diz respeito a aceitacdo dos usudrios. Estudos indicam que
muitos pacientes demonstram satisfacdo com o atendimento remoto, pela reducao de
deslocamentos, economia de tempo e maior conforto. Do ponto de vista dos profissionais,
a integracdo de tecnologias digitais tem sido percebida como uma oportunidade de
otimizar a rotina clinica, organizar demandas e melhorar a comunicagdo com os
pacientes. No entanto, ainda existem necessidades de capacitagdo e adaptacao de fluxos
de trabalho para que essa pratica se estabeleca de forma sustentavel, sem comprometer
a qualidade assistencial (Alabdullah; Daniel, 2024).

Diante dessas transformacdes, a teleodontologia e 0 monitoramento remoto configuram
ndo apenas uma resposta temporaria a situagdes emergenciais, mas um avanco estrutural
no modo de organizar o cuidado odontologico. A tendéncia é que essas ferramentas se
tornem cada vez mais presentes na pratica clinica, acompanhadas por inovagdes como
inteligéncia artificial, integracdo de prontuarios eletronicos e dispositivos automatizados
de captura de imagens. A compreensdo desses processos é fundamental para que
profissionais, gestores e instituicdes possam utilizar a tecnologia de forma ética, segura e
efetiva.

Assim, a introducado do tema evidencia que a teleodontologia e o monitoramento remoto

representam uma evolucdo significativa nos modelos de atencdo em saide bucal. Suas
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aplicacdes ampliam o alcance dos servicos, promovem maior continuidade do cuidado e
possibilitam praticas mais personalizadas. Ao mesmo tempo, exigem reflexdo sobre
limites, responsabilidades e condigdes necessarias para sua implementagdo, apontando
para um futuro em que o atendimento odontolégico sera cada vez mais integrado, digital

e orientado para as necessidades reais dos pacientes.

Marco Teérico

O avango das tecnologias digitais e das ferramentas de comunica¢do transformou os
sistemas de saude nas ultimas décadas, criando novas possibilidades de interagdo entre
profissionais e pacientes. Nesse cenario, a teleodontologia surgiu como uma derivagao
natural da telessaude, acompanhando um movimento global de modernizacdao dos
servicos de atencdo. Paises com grandes extensdes territoriais ou com distribuicdo
desigual de profissionais da saude passaram a investigar alternativas que permitissem
ampliar o alcance dos servicos sem depender do atendimento presencial. Assim, a
teleodontologia comegou a ser aplicada em ag¢des de triagem, educacdo em saude e
suporte a equipes que atuavam em dareas remotas, evoluindo para modelos mais
estruturados de acompanhamento clinico (Gaeta; Sousa, 2025).

O desenvolvimento da teleodontologia também estd relacionado ao crescimento da
conectividade digital e a popularizacao de dispositivos méveis. O uso de smartphones
com cameras de alta resolugdo possibilitou a coleta de imagens intraorais de forma
simples, permitindo que pacientes registrassem situagdes clinicas e compartilhassem
com profissionais a distancia. Além disso, plataformas de videoconferéncia passaram a
oferecer condi¢cbes minimas para a realizacdo de atendimentos sincronos, permitindo
avaliacao inicial, orientacdo e tomada de decisdo sobre a necessidade de consulta
presencial. Esse conjunto de fatores contribuiu para que a teleodontologia se
consolidasse como pratica viavel e incorporada em diferentes contextos de atengdo
odontoldgica (Coelho; Paz, 2023).

O monitoramento remoto emergiu desse processo como uma das estratégias mais
representativas da integracdo entre tecnologia e cuidado continuado. Ao contrario das
consultas presenciais periddicas, o monitoramento remoto permite acompanhar o
paciente de forma mais frequente e dinamica, com base no envio de registros digitais e

na analise das informagdes ao longo do tempo. Essa abordagem modificou o campo da
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ortodontia, em que o acompanhamento da movimentacao dentdria depende de visitas
mensais. Com o monitoramento digital, o profissional pode avaliar a evolucdo do
tratamento conforme a necessidade real, reduzindo deslocamentos e aumentando a
precisdo das intervengdes. A introducdo de algoritmos e sistemas de inteligéncia artificial
ampliou ainda mais esse potencial, permitindo identificar altera¢des com rapidez e emitir
alertas automaticos para o dentista.

No contexto da saude publica, a teleodontologia adquiriu relevancia adicional ao
favorecer a ampliacdo do acesso a regides desassistidas. No Brasil, por exemplo,
municipios rurais e comunidades indigenas enfrentam limitacdes estruturais que
dificultam a presenca continua de profissionais especializados. A disponibilizacao de
teleorientacoes, teletriagens e telemonitoramento contribui para reduzir barreiras
geograficas e para fortalecer redes de cuidado, permitindo que casos complexos sejam
encaminhados e que situacdes de urgéncia sejam identificadas. Programas institucionais
e iniciativas académicas demonstraram que a teleodontologia pode funcionar como
suporte complementar as equipes locais, sem substituir o atendimento presencial, mas
ampliando sua capacidade resolutiva.

Do ponto de vista regulatério, o uso da teleodontologia passou por adaptac¢des recentes
em diversos paises, durante a pandemia de COVID-19. A necessidade de reduzir o contato
fisico acelerou a criacdo de normas especificas e tempordrias que permitiram o
atendimento remoto em maior escala. Apés esse periodo, muitos sistemas de saude
iniciaram processos de revisdo e institucionalizacdo permanente dessas praticas,
reconhecendo sua utilidade além de situagdes emergenciais (Daniel; Kumar, 2020).

No entanto, ainda existem desafios relacionados a padronizacdo de protocolos, a
responsabilidade profissional, a seguranca e a confidencialidade dos dados
compartilhados. Esses fatores indicam que a expansao da teleodontologia depende nao
apenas de solucdes tecnoldgicas, mas também de estruturas normativas claras e de
processos éticos bem definidos.

Outro elemento fundamental do contexto é a necessidade de capacitagdo profissional. A
pratica odontolégica tradicional baseia-se em habilidades clinicas presenciais, e a
transicdo para modelos digitais exige novas competéncias. Dentistas precisam
desenvolver familiaridade com plataformas tecnolégicas, compreender fluxos de

atendimento remoto, registrar informagdes de forma segura e comunicar-se com 0s
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pacientes por meio de dispositivos digitais. Ao mesmo tempo, pacientes também
necessitam de orientagcdo para utilizar aplicativos, realizar registros de qualidade e
compreender as limitagdes do atendimento a distdncia. A adogao efetiva do
monitoramento remoto, portanto, envolve transformacao cultural e educacional, tanto
entre profissionais quanto entre usudarios (Santos et al., 2024).

Além das questdes técnicas e regulatorias, existem impactos sociais e organizacionais que
moldam o contexto da teleodontologia. A crescente demanda por servigos de saude mais
acessiveis e personalizados contribuiu para o interesse em modelos hibridos,
combinando atendimento presencial e digital. Esse movimento esta alinhado com
tendéncias mais amplas da saude digital, que incluem prontuarios eletronicos integrados,
uso de inteligéncia artificial para apoio diagnostico e automacdo de processos
administrativos. A teleodontologia, inserida nesse cenario, funciona como uma extensao
da pratica clinica tradicional, permitindo maior continuidade do cuidado e
acompanhamento mais préximo da evolugdo do paciente ao longo do tempo (Alabdullah;
Daniel, 2024).

Por fim, o contexto atual indica que a teleodontologia e o monitoramento remoto nao
representam apenas uma inovac¢do tecnoldgica, mas uma transformagdo estrutural no
modo de organizar os servigos odontolégicos. A combinacdo de acesso ampliado,
comunica¢ao digital e acompanhamento continuo tende a modificar expectativas e
padrdes de cuidado. Embora desafios persistam, como desigualdade digital,
infraestrutura limitada e necessidade de regulamentacdo consistente, o ritmo de
expansao demonstra que essas praticas tém potencial para se tornar parte permanente
da atencao a sadde bucal (Gaeta; Sousa, 2025).

Nesse cenario, compreender o contexto que envolve sua implementacao é fundamental
para orientar politicas publicas, praticas clinicas e estratégias de formacdo profissional

que assegurem sua utilizacdo de forma segura, eficiente e equitativa.

Metodologia

Este estudo foi elaborado por meio de uma revisdo narrativa de literatura, com o objetivo
de descrever as principais aplicacdes, beneficios, desafios e implicacdes do uso da
teleodontologia e do monitoramento remoto na pratica odontolégica contemporanea. A

constru¢do metodolégica seguiu etapas sequenciais, iniciando pela definicdo do tema e
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pela delimitacdo do escopo, voltado para abordagens clinicas, tecnolégicas e
organizacionais relacionadas ao atendimento odontoldgico a distancia.

A busca por informagdes foi realizada entre setembro e novembro, utilizando bases de
dados cientificas e fontes institucionais reconhecidas, como PubMed, SciELO, Biblioteca
Virtual em Saude e documentos oficiais de 6rgaos de saude. Foram incluidos artigos,
revisdes, diretrizes, relatérios técnicos e publicagcdes governamentais que abordassem
teleodontologia, monitoramento remoto, telessaude aplicada a odontologia e uso de
tecnologias digitais no acompanhamento clinico. Os descritores utilizados incluiram
teleodontologia, teledentistry, monitoramento remoto, saude digital e ortodontia digital,
combinados com operadores booleanos para ampliar a abrangéncia da busca.

Os critérios de inclusdao consideraram materiais publicados nos ultimos dez anos,
disponiveis em portugués, inglés ou espanhol, e que apresentassem relacao direta com o
tema. Documentos que tratavam de telemedicina em outras areas da satide, sem interface
com odontologia, ou materiais duplicados foram excluidos. Apds a selecdo inicial, os
conteddos foram analisados de forma qualitativa, buscando identificar convergéncias,
tendéncias de uso, limitacdes e recomendagdes presentes na literatura.

A organizagdo das informagdes ocorreu por meio de agrupamento tematico, abrangendo
quatro eixos principais: conceitos e fundamentos da teleodontologia, caracteristicas do
monitoramento remoto, evidéncias sobre aplicabilidade e beneficios clinicos e desafios
para implementacdo. Esse procedimento permitiu sintetizar dados heterogéneos e
estruturar o conteido de forma coerente, garantindo a constru¢do de um panorama
atualizado sobre o tema.

Por se tratar de uma revisdo narrativa, ndo foram aplicadas técnicas de avaliagdo de risco
de viés nem critérios estatisticos. O objetivo central foi descrever o estado atual do
conhecimento e contextualizar a utilizacdo dessas ferramentas, sem inten¢do de medir
efeitos quantitativos. A metodologia adotada possibilita oferecer uma visdo ampla e
interpretativa, adequada para fundamentar discussdes, orientar futuras pesquisas e
apoiar decisdes relacionadas a integracdo da teleodontologia e do monitoramento

remoto na pratica odontolégica.

Resultados
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A andlise da literatura selecionada permitiu identificar tendéncias consistentes sobre a
aplicacdo da teleodontologia e do monitoramento remoto na pratica clinica. Os estudos
revisados demonstraram que a teleodontologia tem sido utilizada em trés frentes:
triagem e avaliagdo inicial, orientacdo educativa e acompanhamento de tratamentos em
andamento. Em diferentes contextos, observou-se que a teletriagem contribuiu para a
reducdo de deslocamentos desnecessarios e para a identificacdo precoce de situagdes
urgentes, permitindo encaminhamento mais adequado dos pacientes aos servicos
presenciais (Coelho; Paz, 2023).

Em relacao ao monitoramento remoto, os resultados apontaram maior concentracao de
evidéncias na area da ortodontia, em tratamentos com alinhadores transparentes. As
pesquisas indicaram que o acompanhamento digital possibilitou a redu¢do da frequéncia
de consultas presenciais sem prejuizo aos resultados clinicos. Observou-se também que
pacientes monitorados de forma remota apresentaram maior adesdo as orientagdes e
maior regularidade no uso de dispositivos ortoddnticos, favorecendo o progresso do
tratamento. Em alguns estudos, foi registrado aumento da rapidez na identificacdo de
intercorréncias, permitindo intervenc¢ao antecipada pelo profissional.

Outro achado relevante refere-se ao impacto na experiéncia do paciente. A maioria dos
trabalhos relatou niveis elevados de satisfacdo, associados a economia de tempo, a
reducdo de custos com deslocamentos e ao aumento da sensacdo de seguranca durante
periodos de restricdo sanitaria. Também foram mencionadas percepg¢des positivas
quanto a comunica¢do mais continua com o profissional, refor¢ando a relacao terapéutica
mesmo a distancia. Entretanto, parte dos usuarios relatou dificuldades técnicas, como
problemas com a qualidade das imagens ou limitagdes no acesso a internet, indicando
que fatores estruturais ainda influenciam a efetividade do processo (Daniel; Kumar,
2020).

Do ponto de vista profissional, os resultados da literatura destacaram beneficios como
otimizacdo da agenda, diminuicdo da superlotacdo de consultérios e possibilidade de
acompanhamento simultdneo de maior nimero de pacientes. Alguns autores ressaltaram
que o monitoramento remoto contribuiu para a tomada de decisao mais precisa, ao
permitir avaliagdo baseada em registros seriados, e ndo apenas em visitas pontuais. No

entanto, foram identificadas preocupag¢des relacionadas a responsabilidade legal, a
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necessidade de capacitacdo para uso correto das plataformas e a variabilidade da
qualidade das informagdes enviadas pelos pacientes.

Por fim, os resultados evidenciaram que, embora a teleodontologia apresente potencial
significativo para ampliar o acesso e melhorar a continuidade do cuidado, sua
implementacdo plena depende da superagdo de barreiras tecnolégicas, regulatérias e
educacionais. A literatura indica que o modelo hibrido, combinando atendimento remoto
e presencial, é o mais indicado para assegurar seguranca clinica e qualidade assistencial,
em procedimentos que exigem exame fisico detalhado. Os achados refor¢am que a
teleodontologia e o monitoramento remoto representam ferramentas eficazes quando

utilizados de forma complementar e integrada ao cuidado tradicional.

Discussao

Os resultados encontrados na literatura indicam que a teleodontologia e o
monitoramento remoto representam avang¢os relevantes na organizacdo do cuidado
odontolégico, porém sua incorporacao definitiva depende de uma analise equilibrada
entre potencial e limitacbes. A reducdo de consultas presenciais, observada em
tratamentos ortoddnticos, mostra que o uso de tecnologias digitais pode otimizar fluxos
clinicos sem comprometer a qualidade dos desfechos. No entanto, essa reducao ndo deve
ser interpretada como substituicao total do atendimento presencial, mas como uma
redistribuicdo mais racional do contato entre profissional e paciente. Assim, o modelo
hibrido surge como a abordagem mais adequada, garantindo que avalia¢des digitais
sejam complementadas por exame fisico quando necessario (Santos et al., 2024).

Outro ponto de discussao envolve a experiéncia do paciente. A literatura revela alto grau
de satisfacao associado a conveniéncia, mas também evidencia desigualdades no acesso,
que podem limitar os beneficios oferecidos pelas ferramentas digitais. Pacientes com
baixa conectividade, pouca familiaridade com dispositivos ou restricdes socioeconémicas
podem ter participacao reduzida, ampliando disparidades ja existentes na satde bucal.
Portanto, a expansdo da teleodontologia exige ndo apenas avanco tecnolégico, mas
politicas de inclusao digital e estratégias de educacdo que orientem o uso correto das
ferramentas (Alabdullah; Daniel, 2024).

Para os profissionais, o monitoramento remoto apresenta vantagens como melhor

organizacdo da agenda e tomada de decisdes baseada em dados seriados. Contudo, ainda
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ha desafios relacionados a responsabilidade ética e legal, quanto a confidencialidade das
informacgdes, definicdo de limites de atuagdo e padronizacdo de condutas. A auséncia de
normativas uniformes em alguns contextos pode gerar inseguranga e dificultar a ado¢ao
mais ampla das tecnologias. Dessa forma, regulamentacgdes claras, capacitagdo continua
e protocolos institucionais sdo elementos fundamentais para garantir a pratica segura.
Além disso, a discussdo evidencia que a eficdcia do monitoramento remoto depende da
qualidade dos registros enviados pelos pacientes. Imagens inadequadas, iluminagdo
insuficiente ou inconsisténcia no envio das informa¢des podem comprometer a avaliacao
profissional e reduzir a confiabilidade do processo. Isso demonstra que a tecnologia, por
si s6, ndo assegura bons resultados; é necessario investimento em orientacdo,
treinamento e ferramentas que facilitem a captura padronizada de dados (Gaeta; Sousa,
2025).

Em sintese, a teleodontologia e o monitoramento remoto apresentam contribuicdes
significativas para ampliar o acesso, melhorar a continuidade do cuidado e fortalecer a
comunicacdo entre paciente e profissional. No entanto, sua implementacao deve ser
planejada de forma gradual, considerando limitagcdes estruturais, exigéncias regulatérias
e aspectos éticos. A consolidacdo dessas praticas depende da integracdo entre tecnologia,
infraestrutura e capacitagdo, reafirmando que a inovacao em saude precisa acompanhar

principios de equidade, seguranca e qualidade assistencial.

Conclusao

A incorporacdo da teledentista e do monitoramento remoto representa um avango
significativo no cuidado em saude bucal, em um cenario marcado por desigualdades
territoriais, limitacdes de acesso e necessidade de respostas rapidas e seguras. A analise
das evidéncias indica que essas ferramentas nao surgem como substitutas da pratica
presencial, mas como complementos estratégicos capazes de ampliar o alcance da
odontologia, fortalecer a continuidade do cuidado e promover uma pratica mais
preventiva e centrada no paciente. Ao integrar recursos de comunicagao a distancia com
tecnologias digitais de acompanhamento clinico, torna-se possivel reduzir barreiras
geograficas, otimizar fluxos de atendimento e oferecer suporte qualificado em tempo

oportuno, minimizando agravamentos e encaminhamentos desnecessarios.
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Os resultados observados revelam que pacientes acompanhados remotamente
demonstram maior adesdo as orientacdes de higiene bucal, continuidade no tratamento
e percepc¢do positiva da experiéncia de atendimento. Para os profissionais, a teledentista
proporciona apoio na triagem, monitoramento pés-operatério e educacdo em saude,
contribuindo para uma tomada de decisao mais assertiva. Em regides remotas ou com
escassez de especialistas, essa modalidade se apresenta como alternativa viavel para
reduzir a demanda reprimida e apoiar servigos locais, sem substituir a necessidade de
intervencdo direta quando indicada. Ao mesmo tempo, reforca-se a importancia de
critérios bem definidos para indicacao, limites de atuacdo e integracao com consultas
presenciais, garantindo seguranca e qualidade assistencial.

Entretanto, apesar dos beneficios identificados, desafios persistem e precisam ser
enfrentados para consolidar a ado¢do dessas praticas. Barreiras como conectividade
limitada, desigualdade no acesso a dispositivos digitais, resisténcia profissional, lacunas
regulatdrias e necessidade de capacitagdo permanente ainda impactam a expansdo da
teleassisténcia em odontologia. Além disso, questdes relacionadas a protecao de dados,
confidencialidade das informacgdes e padroniza¢do de protocolos clinicos exigem atenc¢do
continua, diante da evolugdo rapida das tecnologias de monitoramento e inteligéncia
artificial aplicada a saude. A sustentabilidade desses modelos também depende de
politicas publicas consistentes, financiamento adequado e integracdo com redes de
atencdo, evitando a criacdo de servicos fragmentados ou restritos a determinados grupos
populacionais.

De modo geral, a teledentista e o monitoramento remoto demonstram potencial para
transformar a pratica odontolégica ao favorecer intervencdes mais precoces,
acompanhamento continuo e maior autonomia do paciente no autocuidado. A
consolidacdo dessas ferramentas requer uma abordagem multidimensional que envolva
regulamentacdo clara, infraestrutura tecnologica adequada, capacitacao profissional e
inclusdo digital dos usuarios. A medida que avangos tecnolégicos se tornam mais
acessiveis, espera-se que essas modalidades ampliem sua aplicacdo ndo apenas em
situacdes emergenciais ou contextos restritivos, mas como parte estruturante dos
sistemas de satude bucal.

Conclui-se que o uso integrado da teledentista e do monitoramento remoto pode

contribuir de forma relevante para a melhoria dos indicadores de saide bucal, reducdo
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de iniquidades e fortalecimento dos modelos de cuidado centrados na prevenc¢do e na
continuidade assistencial. O futuro da odontologia tende a combinar praticas presenciais
e digitais de maneira complementar, garantindo que o paciente permaneca no centro das
decisdes e que a tecnologia seja utilizada como meio e ndo como fim. O avanco sustentavel
dessas estratégias dependera da articulacdo entre pesquisa, pratica clinica e politicas
publicas, assegurando que os beneficios observados possam ser ampliados e
consolidados em diferentes realidades e niveis de atencao.
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